Zagadnienia etyczne w latach 2018-2019

Problemy etyczne i mechanizmy ich rozwigzywania.

Na terenie Szpitala funkcjonuje Zespét Etyczny, ktérego zadaniem jest identyfikacja problemdw
natury etycznej odnoszacych sie do pacjenta oraz personelu Szpitala.

W latach 2018-2019 w wyniku pojawiajacych sie nowych probleméw etycznych poszerzono skiad
Zespotu Etycznego uwzgledniajac dodatkowo Kaptana Szpitala (2019). Zespét Etyczny zidentyfikowat

nastgpujagce problemy etyczne, dzieki czemu zostaly opracowane oraz wdroione stosowne

mechanizmy ich rozwigzywania.

Problem etyczny

Mechanizm rozwiazywania

Brak pomocy socjalnej ukierunkowanej
na hospitalizowane osoby samotne

Zgtaszanie do Pielegniarki Naczelnej os6b, ktdrych nikt

nie odwiedza w Szpitalu. Zaangazowanie pracownikéw

socjalnych w rozwigzywanie problemu oraz o kaptana
pracujgcego na terenie Szpitala.

Brak wiasciwego zachowania personelu
medycznego w stosunku do pacjentéw
Szpitala

Zdyscyplinowanie personelu medycznego oraz cykliczne
szkolenia w zakresie znajomosci Praw Pacjenta.
Wdrozenie standardéw dotyczacych wiasciwej opieki nad
pacjentami
Badanie opinii pacjenta.

Roczna ocena pracownicza — szkolenia w zakresie relacji
interpersonalnych.

Minimalizacja zachowan
dyskryminacyjnych personelu wobec
pacjentdw (ze wzgledu na pteé, wiek,

kolor skory, narodowosc)

Szkolenia personelu
Partnerstwo na rzecz rownych szans- partnerstwo
pracownikéw na rzecz rownego traktowania oraz
wspolnemu przeciwdziataniu wykluczeniu lub
dyskryminacji
Lider dobrych praktyk i przyktadéw- pokazywanie i
przedstawianie na forum pracowniczym pozytywnych
przyktadow zachowan pracownikéw, ktére sg wzorem
w zakresie przeciwdziatania zachowaniom
dyskryminujacym. Rekomendowanie takich postaw
pracowniczych w Srodowisku szpitalnym.
Budowanie pozytywnego wizerunku osob starszych, jako
0s6b wymagajacych naszej pomocy, zrozumienia w
schorzeniach wieku podesztego.

Konflikt intereséw (przyjmowanie
gratyfikacji finansowej, podarunku za
podjecie korzystnej decyzji na rzecz
wreczajgcego)

Oswiadczenia o bezinteresownoéci sktadane przez
Dyrektora Szpitala lub osobe przez niego upowazniong
do petnienie funkcji kierownika zamawiajgcego w
postgpowaniach o udzielenie zamdwienia publicznego,
cztonkow komisji przetargowych, zespotéw powotanych
do oceny ofert oraz oséb odpowiedzialnych za
dokonywanie zakupéw zgodnie z ustawg Prawo
Zamoéwien Publicznych.

Adnotacja stuzbowa w dokumentacji personalnej.

Naduzywanie zaufania klienta/personelu
{dysponowanie poufnymi informacjami,
dzielenie sig nimi z innymi, wyptyw
informacji poufnych)

Szkolenia wewnetrzne.

Badanie opinii pacjenta.
Funkcjonowanie Rzecznika Praw Pacjenta w Szpitalu.
Zakres zadan, odpowiedzialnosci i uprawnien.
Aneks do umowy o prace.

Radomsko, dnia 10.10.2018
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Zagadania transplantologii

potencjalnego dawcy w szerokim aspekcie zagadnien

etycznych zwigzanych z pobraniem i przeszczepieniem

narzadéw, zapewnienie opieki psychologa szpitalnego
przy procedurze transplantologicznej, zapewnienie opinii

przygotowanie procedury postepowania z potencjalnym

Rozmowa z Koordynatorem ds. Transplantologii,
zwrocenie uwagi na koniecznos$¢ rozmaéw z rodzing

radcy prawnego przy watpliwosciach natury prawne;j
zwigzanych z procedurg transplantologiczng,

dawca.

Konflikty interpersonalne personelu

Mediacja, kary porzadkowe, zmiany stanowiska pracy,
szkolenia interpersonalne.

Opracowat: Zespot Etyczny

Dheallh

Radomsko, dnia 10.10.2018

Zatwierdzit: Dyrektor Szpitala: PiogrK

agankiewicz



